Conselho Regional 2
de Servigo Social 52 Regido

CONTRATO N©° 001/2018

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS QUE
ENTRE SI CELEBRAM O CONSELHO REGIONAL DE
SERVICO SOCIAL DA BAHIA - 5 REGIAO -
CRESS/BA E A EMPRESA DISTAK AGENCIA DE
VIAGENS E TURISMO LTDA — EPP, CUJO OBJETO E
CONTRATACAO DE EMPRESA PARA PRESTACAO
DE SERVICO, POR INTERMEDIO DE OPERADORA
OU AGENCIA DE VIAGEM, PARA COTACAO,
RESERVA, CANCELAMENTO E FORNECIMENTO
DE PASSAGENS AEREAS NACIONAIS E
INTERNACIONAIS, POR MEIO DE ATENDIMENTO
REMOTO (E-MAIL E TELEFONE), AOS DIRETORES,
COLABORADORES E FUNCIONARIOS DO CRESS-
BA, ACOMPANHADOS DAS RESPECTIVAS
BAGAGENS, ATENDENDO AS NORMAS DA
AGENCIA NACIONAL DE AVIACAO CIVIL - ANAC,
MEDIANTE PAGAMENTO DO VALOR DE
AGENCIAMENTO.

O CONSELHO REGIONAL DE SERVICO SOCIAL DA 5° REGIAO - CRESS/BA,
situado na Rua Francisco Ferraro, n° 33, Nazaré, Salvador/BA, inscrito no CNPJ sob o n.°
14.820.039/0001-60, doravante denominado CONTRATANTE, neste ato representado por sua
presidente, DILMA FRANCLIN DE JESUS inscrita no CRESS/BA sob n.° 07760, portadora
do RG n° 0843829290 e do CPF n° 810.883.705-78, aqui denominada CONTRATANTE e do
outro lado, a empresa DISTAK AGENCIA DE VIAGENS E TURISMO LTDA - EPP,
CNPJ n° 35.636.034/0001-51, situada Rua Epaminondas Gracindo, n°® 257, CEP: 57030-100,
Pajucara, Maceio-AL, neste ato representada na forma dos seus Estatutos/Regimento/Contrato
Social, pelo seu representante legal, Enaldo Fonseca Sarmento, portador do documento de
Identidade n°.767.477 SEDS/AL, e CPF n° 894.733.374-34, aqui denominado
CONTRATADO, tendo em vista o processo de Pregao Eletronico de n°. 002/2018, autorizado
pelo despacho constante no processo administrativo de n°® 024/2017, resolvem firmar o
presente CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS, o qual reger-se-a pelas condigdes
constantes no Edital e Termo de referéncia, dispostos no Pregdo eletronico de n°. 002/20178,
0s quais integram o presente instrumento contratual, como se literalmente estivessem
transcritos, pelas clausulas e condi¢des deste termo contratual e em especial a Lei 8.666/93.

1) Pregdo Eletronico n.° 002/2018.
2) Proposta apresentada pela CONTRATADA em 20.02.2018.

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

O presente contrato tem como objeto a Contratacio de empresa para prestaciao de servico,
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por intermédio de operadora ou Agéncia de Viagem, para cotacao, reserva, cancelamento
e fornecimento de passagens aéreas nacionais e internacionais, por meio de atendimento
remoto (e-mail e telefone), aos Diretores, colaboradores e funcionarios do CRESS-BA,
acompanhados das respectivas bagagens, atendendo as normas da Agéncia Nacional de
Aviacdo Civil - ANAC, mediante pagamento do valor de agenciamento, tendo como
elementos caracteristicos, os servigos discriminados no anexo Termo de Referéncia, parte
integrante do presente instrumento contratual.

CLAUSULA SEGUNDA - DA DOTACAO

As despesas para pagamento deste contrato correrdo por conta dos recursos da Dotacdo
orcamentdria, atestada pela Assessoria Contabil do Conselho Regional de Servi¢o Social da 5*
Regido sob o codigo da despesa de Passagens — 6.2.2.1.1.01.04.03.007.

CLAUSULA TERCEIRA - DO PRECO E FORMA DE PAGAMENTO

Pela execucdo dos servicos descritos na CLAUSULA PRIMEIRA deste Contrato, o
CONTRATANTE pagara a CONTRATADA o valor unitario (RAV) de R$ 0,01 (um centavo)
por emissao de bilhete de passagem, onde estdo inclusas todas as despesas diretas e indiretas,
necessarias a perfeita execucao do objeto deste contrato.

§1° — O pagamento dos servicos objeto do presente Contrato serd efetuado a vista, até 10 (dez)
dias uteis contados da data da apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, que ficara sujeito a
conferéncia.

§2° — Caso haja discordancia quanto ao valor consignado no boleto por parte do
CONTRATANTE, este devera comunicar, por escrito, a CONTRATADA, ficando suspenso o
prazo para o respectivo pagamento, até que seja resolvida a controvérsia.

§39 - Ficard garantido ao contratante proceder com as devidas compensacdes financeiras e
penalizagdes por eventuais atrasos dos servigos prestados, bem como proceder com as
compensagoes financeiras em caso de eventuais antecipagdes de pagamento, conforme |lhe
faculta o Art. 40, X1V, letra “d”, da Lei 8.666/93.

CLAUSULA QUARTA — DAS RESPONSABILIDADES

A CONTRATANTE ndo responderd por quaisquer compromissos assumidos pela
CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados a execu¢do do presente contrato, bem
como qualquer dano causado a CONTRATANTE ou a terceiros em decorréncia de ato da
CONTRATADA, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

§ 1° A CONTRATADA declara haver levado em conta, na apresentacdo de sua proposta, 0s
tributos, contribuicdes fiscais, para-fiscais, emolumentos, encargos sociais e todas as despesas
incidentes sobre a compra do material, ndo cabendo quaisquer reivindicagdes devidas a erros
nessa avaliacdo, para efeito de solicitar revisao de pregos por recolhimentos determinados pela
autoridade superior.
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§ 2° A CONTRATADA respondera por todos os danos e prejuizos decorrentes de paralisagoes
na execug¢do do servigo, salvo na ocorréncia de caso fortuito ou de for¢a maior, sem que haja
culpa da CONTRATADA, devidamente apurados na forma da legislacdo vigente, quando
comunicados 8 CONTRATANTE no prazo de até 48h (quarenta e oito) horas da ocorréncia, ou
por ordem expressa e escrita da CONTRATANTE.

CLAUSULA QUINTA — DOS DIREITOS E DAS OBRIGACOES

Constituem direitos da CONTRATANTE receber o servigo deste contrato nas condicoes
avencadas e da CONTRATADA perceber o valor ajustado na forma, no prazo e nas condigdes
estabelecidas no Termo de referéncia.

CLAUSULA SEXTA — DA VIGENCIA

O prazo de vigéncia deste instrumento contratual serd a partir da data de sua assinatura até 03
de abril de 2019.

CLAUSULA SETIMA — DAS PENALIDADES SANCOES ADMINISTRATIVAS

Pela inexecucdo total ou parcial das obrigagdes decorrentes deste CONTRATO, garantida a
prévia defesa, aplicar a CONTRATADA as seguintes penalidades, de acordo com a Lei
8666/1993:

a) adverténcia;

b) multa de mora de um décimo por cento calculada sobre o valor deste CONTRATO, por dia
de atraso injustificado no cumprimento do prazo de entrega do objeto;

c¢) multa de dez por cento sobre o valor deste CONTRATO, em caso de rescisdo causada por
acdo ou omissao injustificada da CONTRATADA; e

d) multa de um décimo por cento sobre o valor deste CONTRATO, por dia de atraso
injustificado no cumprimento do prazo de reapresentagdo do material rejeitado, apds esgotado
o prazo fixado para substitui¢do, corre¢cao ou reparacao.

§ 1° Ficard suspensa, tecnicamente, de participar em licitagdo, impedida de contratar com a
Unido por prazo ndo superior a cinco anos.

a) sera declarada inidonea para licitar ou contratar com a Unido, enquanto pendurarem os
motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a propria
autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que o contratado ressarcir a
Unido pelos prejuizos resultantes apds decorrido o prazo da sangdo aplicada;

b) ensejar o retardamento da execugdo do objeto do CONTRATO;

¢) ndo mantiver a proposta;

d) falhar ou fraudar na execu¢do do CONTRATO;

e) comportar-se de modo inidoneo;

f) fizer declaracdo falsa; ou

g) cometer fraude fiscal.
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§ 2° As multas poderdo ser aplicadas concomitantemente com as demais sangoes, facultada a
defesa prévia do interessado no prazo de cinco dias Uteis, contados a partir da data em que
tomar ciéncia.

§ 3° Para efeito de aplicagdo de multa, o valor do CONTRATO sera apurado deduzindo-se
dele o valor das entregas aceitas.

§ 4° A aplicagdo das sancdes previstas neste CONTRATO ndo exclui a possibilidade da
responsabilidade civil da CONTRATADA por eventuais perdas e danos causados a
Administragdo Publica.

CLAUSULA OITAVA - DA RESCISAQO

Este CONTRATO podera ser rescindido se ocorrer um dos casos previstos no art.78 da Lei n°
8666/93 que, de alguma forma, comprometa ou torne duvidoso o cumprimento das obrigagdes
assumidas, obedecendo as formas previstas no art.79 da Lei 8.666/93.

§ 1° No caso de rescisdo administrativa, a CONTRATANTE podera reter os créditos
decorrentes deste CONTRATO até o limite dos prejuizos causados 8 CONTRATANTE, sem
prejuizo das sangdes da lei.

CLAUSULA NONA - DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO

O acompanhamento e fiscalizacdo da execuc¢do do presente Contrato serdo de responsabilidade
do Setor Administrativo e Financeiro, através de funcionario designado pela portaria de n°
036/2017 — Vanderlino Concei¢ao de Carvalho, de acordo com o estabelecido no art. 67 da
Lei n° 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA — DO ACRESCIMO OU SUPRESSAO DO OBJETO

A CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, o acréscimo ou
supressao que se fizer no objeto deste. CONTRATO até vinte e cinco por cento do seu valor
inicial.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA CESSAO OU TRANSFERENCIA

O presente CONTRATO ndo podera ser objeto de cessdo ou transferéncia, no todo ou em
parte.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA PUBLICACAO

Este Contrato sera publicado, por extrato, no Diario Oficial da Unido, conforme determina o
paragrafo unico do art. 61 da Lei n°® 8.666, de 1993.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO REAJUSTE

O preco do servico objeto deste contrato é fixo e irreajustavel.
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CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOS CASOS OMISSOS

Os casos omissos serao decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposi¢cdes contidas na
Lei n2 8.666, de 1993, na Lei n? 10.520, de 2002 e demais normas federais aplicaveis e,
subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas na Lei n? 8.078, de 1990 — Cddigo de
Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO FORO

Fica eleito o foro da cidade de Salvador /BA, para dirimir quaisquer ddvidas ou questdes
provenientes do presente contrato.

§ 1° E por estarem justos e combinados, assinam o presente expedido em 02 (duas) vias de
igual teor e forma, para os mesmos efeitos legais, na presenca das Testemunhas abaixo
ASSINADAS.

Salvador/BA, 03 de abril de 2018.

DILMA FRANCLIN DE JESUS
PRESIDENTE

CONTRATADA

TESTEMUNHAS:

RG

RG
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ANEXO UNICO AO CONTRATO
TERMO DE REFERENCIA
1. Objeto

1.1 Contratacdo de empresa para prestacdo de servico, por intermédio de operadora ou
Agéncia de Viagem, para cotagdo, reserva, cancelamento e fornecimento de passagens aéreas
nacionais e internacionais, por meio de atendimento remoto (e-mail e telefone), aos Diretores,
colaboradores e funcionarios do CRESS-BA, acompanhados das respectivas bagagens,
atendendo as normas da Agéncia Nacional de Aviagao Civil - ANAC, mediante pagamento do
valor de agenciamento.

2. Justificativa

2.1 Atender as necessidades de deslocamentos de Diretores, Conselheiros, Servidores e
colaboradores, quando envolvidos em atividades de interesse da Autarquia, tais como:
congressos, cursos, treinamentos, reunides plendrias, representacdes, semindrios, espacos de
articulacdo politica.

3. Estimativa de Consumo

3.1 Estima-se com base na série historica de consumo, uma média anual de R$ 160.000,00
(cento e sessenta mil reais), ja com as taxas.

3.2 Por tratar-se de mera estimativa de gastos, a quantia acima mencionada nao se constitui,
em hipdtese alguma, compromisso futuro para o CONTRATANTE, razdo pela qual ndo
poderéd ser exigida, nem considerada como valor para pagamento minimo, podendo sofrer
acréscimos ou supressoes, de acordo com a necessidade da CONTRATANTE, sem que isso
justifique qualquer indenizagao ao contratado.

PLANILHA DE CUSTOS
LOTE I
SERVICO A B C=AxB D+C
(Estimativa Anual de (RAV*) R$ (Quant Pass X RAV) (Estimativa de Valor
Passagens / Anual com
Trechos) Passagens
Aéreas/Trechos +
RAV)
Passagens 200 RS RS R$ 160.000,00
Aéreas/Trechos

*RAV = Remuneracdo do Agente de Viagens.
4. Prazo de Execuc¢ao

4.1 O inicio da execucao deste objeto se dara dez dias apds a assinatura do contrato.
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5. Classificacao Or¢amentaria
5.1 Passagens — 6.2.2.1.1.01.04.03.007
6. Servicos a serem prestados

6.1 Informagdes sobre as op¢des de voo; reservas; marcagdo ou remarcagdo; cancelamentos;
solicitacdo de reembolso; emissdo e entrega de bilhetes eletrdnicos, com respectivo codigo
Localizador.

6.2 Serd desclassificada a empresa que apresentar proposta de pregcos considerada
manifestadamente inexequivel.

6.3 N3io serdo aceitas PROPOSTAS NO VALOR DE R$0,00.

7. Critério de julgamento

7.1 Sera considerada vencedora a licitante que ofertar o menor preco da taxa de
agenciamento de servico, ou RAV (Remunerag¢io do Agente de Viagem).

8. Obrigac¢oes da contratada

8.3 Manter um supervisor responsavel pelo gerenciamento dos servigos, com poderes de
representante ou preposto, para tratar com o contratante dos assuntos relacionados a execugdo
do contrato;

8.4 Prestar informagdo a Contratante sobre o melhor roteiro de viagem, horario e opgao de
deslocamento (partida e chegada);

8.5 Efetuar reserva, marcagdo, remarcagdo e emissdo de passagens para a Contratante,
mobilizando - se, inclusive, no aeroporto para realizacao do servigo, se necessario;

8.6 Informar, quando da reserva e requisi¢cao de passagens, as tarifas promocionais oferecidas,
na ocasido, pelas companhias aéreas;

8.7 Fornecer, juntamente com as faturas, os créditos decorrentes dos valores pagos nas
passagens e/ou trechos nao utilizados, devendo as solicitagdes do contratante serem atendidas
no prazo méaximo de 30 (trinta) dias;

8.8 Deverao ser repassados ao Contratante todos os descontos oferecidos pelas empresas
aéreas, inclusive tarifas promocionais, desde que atendidas as condi¢des estabelecidas para o
oferecimento de tais descontos e tarifas. Ocorrendo tal situagdo, devera ser especificado na
fatura a ser encaminhada ao CRESS-BA, o percentual e respectivo valor do desconto
concedido;

8.9 Remeter a Contratante, quando solicitado, sem Onus, as tabelas atualizadas das tarifas de
passagens, sempre que ocorrerem alteragcdes nos precos.

8.10 Efetuar a imediata corre¢do das deficiéncias apontadas pelo Contratante, com relagdo ao
fornecimento de bilhetes de passagens;

8.11 A contratada devera fornecer passagens de qualquer companhia aérea que atenda aos
trechos e horarios requisitados;

8.12 Expedir ordens de passagens (PTAs) para localidades indicadas pela Contratante, com
emissao imediata, informando o codigo de transmissdo € a companhia aérea;
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8.13 Arcar com eventuais prejuizos causados ao Contratante e/ou a terceiros, provocados por
ineficiéncia ou irregularidade cometida por seus empregados ou prepostos, na execugdo dos
Servigos;

8.14 Fornecer a Contratante, relatorios operacionais mensais, discriminando os servigos
prestados durante o més imediatamente anterior, contendo o valor para cada trecho percorrido
(havendo utilizagdo de descontos oferecidos pelas companhias aéreas, este devera ser
especificado), por bilhete emitido e indicando o nome do membro ou servidor beneficiario,
bem como outros relatorios porventura requisitados pelo Gestor do Contrato, que contenha os
resultados acumulados no exercicio, por ordem numérica de requisicdo de passagem, por
nome de membro ou servidor, por bilhetes reembolsados, por bilhetes tarifa normal, etc;

8.15 Manter, durante a execucao do Contrato, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagao
exigidas na licitacdo;

8.16 Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, os servicos avengados;

8.17 Recrutar, em seu nome e sob sua responsabilidade, os empregados necessarios a perfeita
execugdo dos servicos, cabendo-lhes todos os pagamentos, inclusive dos encargos sociais,
trabalhistas, previdenciarios e fiscais previstos na legislacdo vigente e de quaisquer outros, em
decorréncia de sua condi¢do de empregadora, sem qualquer solidariedade da Contratante;

8.18 Responsabilizar-se por quaisquer acidentes sofridos pelos empregados quando em
servico, por tudo quanto as leis trabalhistas e previdenciarias lhes assegurem e demais
exigéncias legais para o exercicio das atividades;

8.19 Responsabilizar-se por danos e avarias que venham a ser causadas por seus empregados
ou prepostos a terceiros ou a Contratante, desde que fique comprovada a responsabilidade.
8.20 Emissdo de bilhetes nacionais e internacionais on-line, em tempo razoavel (média de 1
hora para bilhetes nacionais e 03 horas para internacionais, ap6s a solicitacdo do setor
responsavel), desde que autorizados pelo Fiscal do Contrato, devendo constar o nome
completo do membro ou servidor, destino, data de ida e/ou volta da viagem, horario, e
qualquer outra informagao que se julgar necessaria;

8.21 Excepcionalmente, em carater de urgéncia, a emissdo de bilhete de passagens aéreas
poderéd ser solicitada pelo CRESS-BA, sem a obediéncia aos prazos previstos no subitem
anterior, devendo a Contratada, nesse caso, atendé-lo com a agilidade requerida.

8.22 Atendimento em horario de 7h as 19h, de segunda a sexta-feira, preferencialmente, por
mais de um atendente. Ap6s o horario estipulado citado acima e também nos fins de semanas e
feriados, a Contratada deverda indicar empregado para atender os casos excepcionais e
urgentes, disponibilizando para o Contratante, plantdo de telefones fixos e celulares que
possibilite contato imediato com o preposto;

8.23 Possibilitar o reembolso de bilhetes ndo utilizados pelo CRESS-BA junto a Contratada;
8.24 Possibilitar o passageiro alterar por conta propria, seu voo diretamente junto a Cia Aérea,
sem a dependéncia da agéncia, assumindo possiveis diferengas tarifarias que ocorrerem.

9. Obrigacoes da contratante

9.1 Acompanhar e fiscalizar a execu¢do do Contrato;

9.2 Permitir o livre acesso dos empregados da CONTRATADA as dependéncias do
CONTRATANTE para tratar de assuntos pertinentes aos servigos contratados;

9.3 Rejeitar, no todo ou em parte, os servigos realizados em desacordo com o Contrato;

9.4 Proceder ao pagamento do Contrato, na forma e no prazo pactuado;
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9.5 Comunicar, em tempo habil, a CONTRATADA, a quantidade de bilhetes a serem
fornecidos, indicando trechos e locais.

9.6 Emitir as requisi¢cdes de passagens, numeradas em seqiiéncia e assinadas pela autoridade
competente;

9.7 Proporcionar todas as condigdes necessarias ao bom andamento da prestacao dos servigos
contratados.

Salvador-BA, 03 de abril de 2018.

DILMA FRANCLIN DE JESUS
PRESIDENTE

CONTRATADA

TESTEMUNHAS:

RG

RG
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