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Ementa: Dispde sobre atuacdo de Assistentes
Sociais em atividades relacionadas guarda-volume.

O Conjunto CFESS/CRESS é uma entidade dotada de personalidade juridica e organizada
sob a forma federativa, tendo como finalidade primordial disciplinar, orientar e defender o
exercicio profissional do/a Assistente Social em todo o territério nacional. Nesse sentido,
compete ao Conjunto CFESS/CRESS a defesa das prerrogativas legais estabelecidas na Lei
n° 8.662/1993, que regulamenta a profissdo, bem como zelar pelo cumprimento do Cdédigo
de Etica Profissional e acompanhar a legislacdo que incide sobre o exercicio profissional
dos/as Assistentes Sociais.

Dessa forma, o Conselho Regional de Servico Social da Bahia — CRESS 52 Regiao, por meio
do Setor de Orientagao e Fiscalizagédo (SOFI), informa que vem realizando visitas técnicas a
hospitais no Estado da Bahia, com o objetivo de fortalecer e assegurar o cumprimento das
atribuicdes e competéncias do/a assistente social, conforme previsto na Lei Federal n°
8.662/1993, que regulamenta o exercicio profissional do Servigco Social.

Durante essas visitas, foi identificado que alguns/as setores de Servico Social de
nosocOmios no estado da Bahia tém sido demandados/as a realizar atividades de guarda-
volume de forma esporadica ou mesmo frequentes. Como atividades de guarda-volume,
este Conselho compreende como o controle, armazenamento e responsabilizagao por
pertences pessoais e/ou guarda de valores de usuarios/as, visitantes ou trabalhadores/as de
uma instituicdo. Tal funcdo néo é elencada na Lei 8662/93 como sendo atividade privativa
ou competéncia profissional de assistente social, destacando-se como fungao estranha aos
artigos 4° e 5° da retrocitada. Esta Autarquia compreende tal atividade como acéo
operacional e administrativa, que € geralmente associada a servigos de portaria, recepgao,
vigildncia ou apoio administrativo/logistico.

Desta forma, a atividade de guarda-volume ndo se enquadra nas atribuigcdes legais do/a
Assistente Social, configurando desvio de fungao por violagado das condigdes contratuais de
trabalho. A instituicdo empregadora ainda deve se atentar aos riscos de profissionais de
assistentes sociais serem responsabilizados/as civilmente por extravio, dano ou violagéo
dos pertences, o que extrapola suas atribuicbes técnicas e pode gerar riscos juridicos
indevidos.



A designacao de atividades como guarda-volumes ao Servico Social descaracteriza a
profissdo de assistente social, comprometendo a identidade profissional; traz prejuizos ao
atendimento qualificado aos usuarios/as, ao desviar o/a assistente social de suas
atribuicdes técnicas; bem como, viola do principio ético que veda o exercicio de atividades
incompativeis com a formacgao profissional.

Desta forma, este CRESS BA entende que atividades de guarda-volumes sejam atribuidas a
profissionais ou setores administrativos competentes e nao a profissionais de Servico
Social, visando. A instituicdo empregadora deve garantir condicdes éticas e adequadas de
trabalho aos/as assistentes sociais, ndo sendo coniventes com desvio de fungao.

O CRESS BA informa que a atribuicdo de atividades de guarda-volumes a profissionais do
Servigo Social configura pratica incompativel com a Lei Federal 8662/93 e com os principios
éticos da profissdo. E fundamental assegurar o respeito as atribuicdes profissionais,
preservando a qualidade do atendimento a populacdo e a dignidade do exercicio
profissional.

Assim, assistentes sociais e usuarios/as que tomem conhecimento da realizagdo de tal
atividade em quaisquer instituicdes — guarda-volume sendo executada pelo Servico Social -
devem encaminhar informacéo ao Setor de Orientacado e Fiscalizacdo do CRESS BA para
que sejam adotadas as medidas cabiveis.

Salvador, 13 de dezembro de 2025
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